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Na temelju ¢lanka 8. Zakona o suzbijanju diskriminacije (NN broj 85/08. i 112/12.), &lanka 3. Zakona
o ravnopravnosti spolova (NN broj 82/08. i 69/17.), ¢lanka 134. Zakona o radu (NN broj 93/14.,
127/17., 98/19,. 151/22. 164/23.) i odredbi Zakona o zaétiti na radu (NN broj 71/14., 118/14., 154/14.,
94/18. i 96/18.) te Clanka 25. Statuta Stomatoloskog fakulteta, Fakultetsko vijeée na lll. sjednici
odrzanoj 28. studenoga 2024. godine, donosi

PROTOKOL ZA PREVENCIJU | POSTUPANJE U SLUCAJU DISKRIMINACIJE,
UZNEMIRAVANJA | NASILJA

OPCE ODREDBE
Svrha donoSenja

Clanak 1.

Ovaj Protokol za prevenciju i postupanje u sluc¢aju diskriminacije, uznemiravanja i nasilja (u
daljnjem tekstu: Protokol) donesen je zbog:

podizanja svijesti o razli€itim oblicima diskriminacije, uznemiravanja i nasilja kako bi se
prepoznalo takvo ponaSanje

podizanja svijesti o pravu svakog zaposlenika, odnosno studenta na kolegijalnu radnu
sredinu

podizanja svijesti zaposlenika, odnosno studenta da u svojem ponasanju i/ili ponasanju
svojih kolega na vrijeme prepozna tipicne znakove i dogadaje koji mogu prerasti u
diskriminaciju, uznemiravanje i nasilje

podizanja svijesti zaposlenika, odnosno studenta o teZini problema i posljedicama
diskriminacije, uznemiravanja i nasilja

obavjeStavanja Zrtve takvog ponaSanja o nacinu i mjerama njezine zastite od
diskriminacije, uznemiravanja ili nasilja kao neprihvatljivih radniji.

Clanak 2. Podrucje primjene

(1)

(2)
)

Protokolom se ureduje:

- definiranje pojmova u smislu Protokola

- postupak i nacin imenovanja tijela zaduZenoga za zaprimanje prijava i provedbu

postupka u slu€aju diskriminacije, uznemiravanja i nasilja na Fakultetu

- provedbu postupka poslije prijave diskriminacije, uznemiravanja i nasilja

- predlaganje mjera za$tite od diskriminacije, uznemiravanja i nasilja

-  zastita prijavitelja i zaprimljenih podataka kad je rije¢ o neoviastenom otkrivanju

- druga relevantna pitanja.
Pojmovi koji se u Protokolu koriste za fizicku osobu, a imaju rodno znaéenje neutralni su i
odnose se jednako na muski i Zenski rod.
Odredbe Protokola koje se odnose na zaposlenike i studente u obavljanju poslova na
radnome mjestu, odnosno tijekom studiranja u smislu obavljanja nastavnih, znanstvenih,
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struc“:nvi_h, projektnih i drustveno korisnih aktivnosti u organizaciji Fakulteta, na odgovarajudi
se nacin primjenjuju i na:
- vanjske suradnike
- gostujuce profesore, gostujuée administrativno osoblje i studente
- druge osobe koje na temelju ugovora obavljaju za Fakultet poslove koji su u vezi s
njegovom znanstveno-nastavnom misijom
- druge osobe s kojima zaposlenici, odnosno studenti dolaze u kontakt u obavljanju
poslova na radnome mjestu, odnosno tijekom studiranja.

(4) Protokolom se ne zadire u pravo zaposlenika da zastitu od povrede svojeg dostojanstva iz
radnog odnosa ostvaruje u postupku pred povjerenicima za zastitu dostojanstva zaposlenika
na temelju Zakona o radu i Pravilnika o radu kojim se ureduje pitanje zastite dostojanstva,
niti se prije€i zaposlenicima ili studentima da pravnu zastitu ostvaruju temeljem drugog
propisa ako takav postoiji.

Pojmovi
Clanak 3.

(1)  Diskriminacija je ponaSanje kojim se zaposlenik ili student izravno ili neizravno stavlja u
nepovoljniji poloZzaj od drugoga zaposlenika ili studenta na temelju rase ili etnicke
pripadnosti ili boje koze, spola, jezika, vjere, politickoga ili drugoga uvjerenja, nacionalnoga
ili socijalnoga podrijetla, imovinskog stanja, ¢&lanstva u sindikatu, obrazovanja,
drustvenoga polozaja, bracnoga ili obiteljskoga statusa, dobi, zdravstvenoga stanja,
invaliditeta, genetskoga nasljeda, rodnoga identiteta, izraZzavanja ili spolne orijentacije.

(2)  Uznemiravanje je svako nezZeljeno ponasanje kojemu je cilj povreda dostojanstva osobe
ili je stvarno vrijeda, a uzrokuje strah, neprijateljsko, ponizavajuce ili uvredljivo okruzenje
za zaposlenika ili studenta. _

(3) Spolno uznemiravanje poseban je oblik uznemiravanja, a odituje se kao svako verbalno,
neverbalno ili tjelesno nezZeljeno ponasanje spolne naravi kojemu je cilj povreda

dostojanstva osobe, ili je stvarno vrijeda, a posebice ako stvara zastrasujuce,
neprijateljsko, ponizavajuée, podcjenjujuce ili uvredljivo okruzenje za zaposlenika ili
studenta.

(4) Nasilje u uzem smislu jest uporaba sredstava fizike prisile radi nanoSenja Stete i
prisiliavanja na odredeno ponaSanje. U Sirem smislu obuhvaca i upotrebu sredstava
psihicke prisile radi nanoSenja Stete, povrjedivanja ili zastrasivanja osobe.

(5) Prijavllenom osobom smatra se pojedini zaposlenik ili student ili skupina zaposlenika ili
studenata koji je/su prijavljen/i za poduzimanje aktivnosti kojima se ocituju pojavni oblici
diskriminacije, uznemiravanja ili drugih ponasanja kojima se naru$ava dostojanstvo osobe
zaposlenika ili studenta.

Obveze Fakulteta
Clanak 4.
(1) U svrhu prepoznavanja, prevencije i suzbijanja diskriminacije, uznemiravanja i nasilja,
Fakultet je duZan informirati i educirati zaposlenike i studente kako bi im se omogudilo
prepoznavanje uzroka, oblika i posljedica diskriminacije, uznemiravanja i nasilja.



(2)

(4)

Zbog ispunjavanja obveza iz stavka 1. ovoga &lanka, Fakultet je obvezan pri stupanju na
rad novog zaposlenika, odnosno podetkom svake akademske godine, osigurati da svi
zaposlenici, odnosno studenti budu obavijesteni o sliedeéem:

- kako prepoznati diskriminaciju, uznemiravanje i nasilje

- da su diskriminacija, uznemiravanje i nasilje zabranjeni

- da je Fakultet duZan zastititi zaposlenika, odnosno studenta od diskriminacije,
uznemiravanja i nasilja

- da se Zrtva radi zastite najprije treba obratiti Fakultetu

- 0 odredbama Protokola i odredbama drugih propisa koji takoder normiraju
zaprimanje i rjeSavanje prituzbi vezanih za zabranu diskriminacije, uznemiravanja
i nasilja.

U svrhu sprjecavanja i provodenja mjera zastite od diskriminacije, uznemiravanja i nasilja,
Fakultet je obvezan imenovati osobe zaduZene za zaprimanje prijava i provodenje
postupka, njihove zamjenike te povjerenstvo za zastitu od diskriminacije, uznemiravanja i
nasilja (u daljnjem tekstu Povjerenstvo).

U svrhu pracenja stanja i vodenja jedinstvene evidencije na Fakultetu, Povjerenstvo je
duzno:

- 0 svakoj podnesenoj prijavi odmah obavijestiti dekana, odnosno prodekana
nadleznoga za ljudske potencijale ako je zaprimliena prijava podnesena protiv
dekana

- na pocetku svake akademske godine dostaviti Fakultetskome vijecu informacije o
broju i stanju prijava za diskriminaciju, uznemiravanije i nasilje.

Prava i obveze zaposlenika, odnosno
studenta

Clanak 5.

S

Zaposlenik, odnosno student ima pravo biti obavijeSten o zabrani diskriminacije,
uznemiravanja i nasilia te pravima, obvezama i odgovornostima Fakulteta u vezi sa
zabranom diskriminacije, uznemiravanja i nasilja.

Zaposlenik, odnosno student ima pravo na Fakultetu ostvariti zastitu u sluéaju
diskriminatornoga, uznemirujuéega i nasilnoga ponasanja.

Zaposlenik, odnosno student obvezan je suzdrzati se od ponasanja koje je
diskriminatorno, uznemirujucée ili nasilno.

Zaposlenik, odnosno student obvezan je suzdrzati se od bilo kakve zlouporabe prava na
zastitu od diskriminacije, uznemiravanja i nasilja. Zloupotrebljava to pravo zaposlenik,
odnosno student koji, sviestan da nema razloga za pokretanje postupka za zastitu od
diskriminacije, uznemiravanja i nasilja, ipak pokrene ili inicira taj postupak sa svrhom da
sebi ili drugomu pribavi kakvu korist ili nanese $tetu drugom zaposleniku ili studentu.
Zlouporaba prava iz stavka 4. ovog ¢lanka oblik je uznemiravanja i podlijeZze utvrdivanju
odgovornosti zaposlenika, odnosno studenta u skladu s opéim aktima Fakulteta koji
ureduju navedena pitanja.



(6)

(7)

Svaki zaposlenik, odnosno student duZan je suradivati s Povjerenstvom, odazvati se
njegovu pisanom pozivu te priop¢iti podatke vazne za utvrdivanje &injenica u postupku
zastite od diskriminacije, uznemiravanja i nasilja.

Postupanje suprotno obvezi iz stavka 6. ovoga ¢lanka te svako drugo ometanje
Povjerenstva u postupanju podlijeZe utvrdivanju odgovornosti zaposlenika, odnosno
studenta prema opc¢im aktima Fakulteta koji ureduju navedena pitanja.

POSTUPAK IMENOVANJA POVJERENSTVA

Postupak imenovanja

Clanak 6.

(1)

(2)

Sukladno clanku 4. stavka 3. ovog Protokola, Fakultetsko vije¢e imenuje clanove
Povjerenstva za postupanje u slucaju diskriminacije, uznemiravanja i nasilja (u daljnjem
tekstu Povjerenstvo) i njihove zamjenike za postupanje u slu¢aju da se odnose na
zaposlenike i studente Fakulteta.

Obavijest o imenovanju Povjerenstva te podatci za kontakt moraju biti dostupni svim
zaposlenicima i studentima Fakulteta te objavljeni na oglasnoj plo¢i i mreznim stranicama
Fakulteta.

Izbor i mandat

Clanak 7.

(1)
(2)
(3)
(4)
()
(6)

Povjerenstvo je zaduzeno za zaprimanje prijava, provodenje istraznih radnji i odlucivanje
na temelju zaprimljenih prijava, a ¢lanove medu zaposlenicima i studentima imenuje
Fakultetsko vijece.

Pri imenovanju ¢lanova Povjerenstva potrebno je voditi racuna o rodnoj

ravnopravnosti/zastupljenosti obaju spolova.

Mandat clanova Povjerenstva je trogodisnji, s mogu¢no$éu ponovnoga imenovanja.

U slucaju da je prijavljen ¢lan Povjerenstva ili u drugim slucajevima sukoba interesa ili
opravdane sprijeCenosti, mijenja ga njegov zamjenik.

Clan Povjerenstva moze biti razrijeSen duznosti ako se ustanovi da je postupao suprotno
op¢im aktima Fakulteta ili pozitivnim propisima Republike Hrvatske, odnosno ako krsi
odredbe Protokola ili na vlastiti zahtjev.

RazrjeSenje se obavlja po istom postupku kao i imenovanje.

POSTUPAK ZASTITE OD DISKRIMINACIJE, UZNEMIRAVANJA | NASILJA

Pokretanje postupka zastite

Clanak 8.

(1)
(2)

3)

Svaki zaposlenik, odnosno student koji smatra da je diskriminiran, uznemiravan ili da je
Zrtva nasilja moze podnijeti neformalnu ili formalnu prijavu.
Prijavu Povjerenstvu moze podnijeti svaki zaposlenik Fakulteta, student, vanjski suradnik
Fakulteta te druga osoba koja ima opravdani pravni interes i to u roku od 8 dana od
pocinjenja djela, odnosno saznanja o njemu.
Postupak se mora pokrenuti najkasnije 30 dana od primitka prijave.
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3 Postupanje poslije neformalne prijave
Clanak 9.

(1) Neformalna prijava podnosi se Povjerenstvu osobno ili putem on-line obrasca na mreznoj
stranici Fakulteta, a prijavitelj u pisanom obliku navodi Zeli li da prijava bude anonimna.

(2)  Anonimna prijava koja ne sadrzava podatke o udinjenoj povredi iz kojih proizlazi osnovana
sumnja da je povreda ucinjena nece se uzimati u obzir.

(3) U postupku pokrenutom na temelju anonimne prijave koja zadovoljava uvjete iz stavka 2.
ovoga Clanka, osoba koja je prijavijena bit ¢e obavijeStena o prijavi te pozvana da se
ocCituje.

(4) Poslije zaprimanja prijave Povjerenstvo je duzno:

- o neformalnoj prijavi i njezinu sadrzaju odmah obavijestiti dekana, odnosno
prodekana nadleznoga za ljudske potencijale ako je zaprimljena prijava podnesena
protiv dekana, te prijavljenu osobu

- pozvati prijavljenu osobu da se, najkasnije 8 dana od primitka prijave, pisano ocituje
o navodima iz prijave

- odbiti prijavu kao neosnovanu

- odbaciti prijavu kao nepravodobnu

- neovisno o sadrzaju ocitovanja, prijavlienu osobu upozoriti da se mora ponasati u
skladu s op¢im aktima Fakulteta i drugim odgovarajuéim propisima

- ovisno o predlozenim dokazima provesti druge radnje potrebne za utvrdivanje
Cinjenica.

(5)  Ako je u pitanju prijava poznatoga prijavitelja, uz duznosti iz stavka 4. ovoga ¢lanka poslije
zaprimanja prijave Povjerenstvo je duzno poduzeti i sliedece:

- kontaktirati prijavitelja radi savjetovanja o moguénosti daljnjeg postupanja te o
dostupnoj psiholoskoj i drugoj raspolozivoj pomodi

- ako je prijavitelj zaposlenik, upozoriti ga da rokovi iz ¢lanka 134. Zakona o radu
pocinju te¢i od dana pokretanja formalnoga postupka

- obavijestiti prijavitella o moguénosti rieSavanja spora mirenjem ako je rije¢ o
kaznenome djelu za koje se postupak pokre¢e po sluZbenoj duznosti, obavijestiti
prijavitella da mora obvezno prijaviti kazneno djelo nadleznome drzavnom
odvjetnistvu ili policiji te 0 obvezatnom formalnom postupanju

- u roku od 30 dana od pisanoga ocitovanja prijavljene osobe, zavrsiti istragu te
dekanu, odnosno prodekanu nadleZznome za ljudske potencijale, ako je zaprimljena
prijava podnesena protiv dekana, i svim strankama u postupku dostaviti zapisnik o
provedenoj istrazi i poduzetim mjerama.

(6) Zapisnik sastavljen nakon postupanja zbog neformalne prijave moze posluziti kao dokazno
sredstvo u formalnome postupku na temelju prijave prijavljene osobe.

Postupanje poslije formalne prijave

Clanak 10.

(1)  Ako zaposlenik, odnosno student koji smatra da je diskriminiran, uznemiravan ili Zrtva
nasilja ne Zeli pristupiti postupku mirenja, ni najprije podnijeti neformalnu prijavu, ili ako se
diskriminacija, uznemiravanje ili nasilje nastave poslije podno$enja neformalne prijave, ili
ako prijavitelj nije zadovoljan rieSenjem neformalnog postupka, moze pokrenuti formalni
postupak.
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(3)
(4)

(5)

(7)

Formalni postupak zastite od diskriminacije, uznemiravanja i nasilja pokrece se na temelju
pisane ili usmene (u zapisnik) formalne prijave Povjerenstvu iz &lanka 6. Protokola.

U prijavi se navode okolnosti na koje se diskriminacija, uznemiravanje ili nasilje odnosi te
dokazi ako postoje.

Pisana prijava moze se predati osobno u Tajni$tvu Fakulteta na urudzbiranje ili poslati
postom kao preporuéena posilika. Pritom se obvezno mora naznaéiti da je namijenjena
Povjerenstvu s naznakom ,povjerljivo". Zaposlenici Tajnistva duZni su sve obavijesti,
ukljuCujuci i identitet podnositelja zahtjeva, tretirati kao sluZbenu, odnosno poslovnu tajnu.
Svaka komunikacija elektroni¢kim sredstvima koja omogucuije trajni zapis prijave smatra se
jednakom onoj u ,pisanom obliku®“. Fakultet je duZan osigurati potvrdu o prijmu elektronicke
prijave odgovorom o zaprimljenoj prijavi na e-postu prijavitelia. Povjerenstvo je duzno
elektroniCku prijavu poslati zaposlenicima TajniStva na urudzbiranje.

Usmena prijava podnosi se Povjerenstvu koje o tome sastavlja zapisnik. Zapisnik potpisuju
prijavitelj i €lanovi Povjerenstva. U tom sluc¢aju Povjerenstvo, koje je zaprimilo usmenu
prijavu, duZno ju je elektroni¢kim putem poslati na urudZbeni zapisnik Fakulteta odmah
poslije njezina zaprimanja.

Zaposlenik TajniStva duzan je elektronicki putem povratno dostaviti zaprimlienu i
urudzbiranu prijavu Povjerenstvu odmah poslije njezina urudzbiranja.

Provodenje postupka

Clanak 11.

(1)

3)
(4)

)

Poslije zaprimanja formalne prijave Povjerenstvo je duzno:

- 0 prijavi odmah obavijestiti dekana, odnosno prodekana nadleznoga za ljudske
potencijale ako je zaprimljena prijava podnesena protiv dekana
- ako je u pitanju spor izmedu zaposlenika Fakulteta, uputiti prijavitelja na prednosti
vodenja postupka pred Povjerenstvom, u skladu s odredbama Zakona o radu i
Pravilnika o radu Fakulteta kojima se ureduje pitanje zastite dostojanstva radnika te
pokrenuti postupak na osnovi prijave zaposlenika samo pod uvjetom da on ustraje
u postupku pred Povjerenstvom
- bez odgadanja, a najkasnije 8 dana od dana podno$enja prijave, ispitati prijavu i
poduzeti sve potrebne mjere radi sprjeCavanja diskriminacije, uznemiravanja i
nasilja ako se ustanovi da ono postoji.
Ako je prijavitelja potrebno zastititi prije donoSenja konacne odluke, Povjerenstvo moze
predloziti dekanu, odnosno prodekanu nadleznome za ljudske potencijale, ako je
zaprimljena prijava podnesena protiv dekana, donoSenje priviemene mjere za njegovu
zastitu, tj. oslobadanje prijavitelja od radnih obveza, a bez gubitka prava iz poslovnog
odnosa.
Privremene mjere se odreduju za razdoblje najkasnije do zavrSetka postupka rieSavanja
prituzbe.
U postupku ispitivanja prituzbe Povjerenstvo ce:
- saslusati sve stranke u postupku i predloZene svjedoke,
- prema potrebi zatraZiti uvid u dokumentaciju
- utvrditi nacin i okolnosti uznemiravanja te predociti druge dokaze u svrhu utvrdivanja
vaznih Cinjenica.
Kad se utvrde sve okolnosti slu¢aja, Povjerenstvo moze bez odgadanja, a najkasnije 8 dana
poslije zavrSetka postupka ispitivanja prituzbe, donijeti odluku kojom se:
- prijava odbija kao neosnovana ili
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- utvrduje osnovanost prijave te dekanu, odnosno prodekanu nadleznome za ljudske
potencijale, ako je zaprimljena prijava podnesena protiv dekana, predlaze mjere u
skladu s op¢im aktima Fakulteta koji ureduju navedena pitanja.

(6) Svaka osoba koja u postupku daje izjavu u zapisnik, duzna ju je potpisati kako bi njezina
izjava bila pravovaljana.

Postupanje na temelju prijedloga Povjerenstva

Clanak 12.

(1) Na temelju odluke kojom se potvrduje prijedlog Povjerenstva, dekan, odnosno prodekan
nadlezan za ljudske potencijale, ako je zaprimljena prijava protiv dekana, podnosi prijavu
protiv zaposlenika u skladu s odredbama opc¢ih akata Fakulteta kojima se ureduju
navedena pitanja.

(2)  Odluka dekana, odnosno prodekana nadleznoga za ljudske potencijale, ako je zaprimljena
prijava podnesena protiv dekana, dostavlja se elektronicki podnositelju prijave, prijavljenoj
osobi i osobi nadleznoj za vodenje kadrovske evidencije.

(3)  Odluku dekana, odnosno prodekana nadleZnoga za ljudske potencijale, ako je zaprimljena
prijava podnesena protiv dekana, mozZe se pobijati sudskim putem.

(4) U slu€aju da se prijava odnosi na dekana, odluku donosi Fakultetsko vijece.

(5)  Na odluku Fakultetskog vijeca iz stavka 4. ovoga ¢lanka, na odgovarajuéi nagin primjenjuje
se odredba iz stavka 3. ovoga ¢lanka.

IV. ZASTARA POKRETANJA POSTUPKA

Zastara
Clanak 13.

Pravo na pokretanje postupka zbog diskriminacije, uznemiravanja i nasilja prema odredbama
Protokola zastarijeva u roku od jedne godine od dana kada je povreda ucinjena. Ako je povreda
kontinuirana, pravo na pokretanje postupka zastarijeva u roku od jedne godine od dana zadnje
ucinjene povrede.

V. ZASTITA PRIJAVITELJA | ZAPRIMLJENIH PODATAKA OD
NEOVLASTENOG OTKRIVANJA

ZaStita osobnih podataka

Clanak 14.

(1) Fakultet je obveznik primjene odredbi Uredbe o zastiti podataka (EU) 2916/679 Europskoga
parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. godine o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ-a.

(2) Svi podatci utvrdeni u postupku prijavijivanja i zastite od diskriminacije, uznemiravanja i nasilja
tajni su i za njihovu tajnost odgovorno je Povjerenstvo, odnosno njihovi zamijenici koji su
postupali po prijavi, kao i druge osobe koje su sudjelovale u postupku, na to ih je potrebno
pisano upozoriti.

(3) U postupku rjeSavanja prituzbe Povjerenstvo mora sve radnje, ukljuéujuéi prikupljanje izjava
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svih ukljucenih osoba, provoditi tako da se jam¢i tajnost postupka i zastita privatnosti svake
osobe.

(4) U svrhu sprjeCavanja neovlastenoga pristupa zaprimlienim podatcima, podatci koji su
pohranjeni u pisanom obliku ¢uvaju se u zaklju¢anim ormarima kojima pristup imaju ovlastene
osobe, a podatci pohranjeni na racunalima $tite se dodjeljivanjem korisnickog imena i zaporke
koja je poznata iskljucivo zaposleniku i ovlastenim osobama.

(5) Clanovi Povjerenstva i njihovi zamjenici, kao i druge osobe koje su sudjelovale u postupku
rieSavanja prituZzbe, duzni su tajnost podataka Guvati i poslije prestanka mandata.

(6) Povreda duZnosti Euvanja zaprimljenih podataka podlijeZe odgovornosti zaposlenika, odnosno
studenta, u skladu s odredbama opcih akata Fakulteta koji ureduju navedena pitanja.

VI. ZAVRSNE ODREDBE
Stupanje na snagu
Clanak 15.
(1) Protokol stupa na snagu osmog dana poslije objavljivanja na oglasnoj plo&i i mreZnim
stranicama Fakulteta.

(2) U roku od 30 dana poslije stupanja na snagu ovog Protokola uspostavit ée se sustav zaprimanja
anonimnih prijava.

DEKAN

e

Prof.dr.sc. Marin Vodanovi¢
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